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Garantie

Garantie
PaintPlex garandeert de duurzaamheid van de lijmverbindingen van de fineerlagen en de gegronde fenol-film voor een periode van 
10 achtereenvolgende jaren. 

PaintPlex platen die binnen 10 jaar na levering delamineren en waarvan kan worden vastgesteld dat de delaminatie nadelige gevolgen kan 
hebben voor de constructieve toepassing, worden gratis opnieuw geleverd.

Garantie vervalt indien:
• De platen niet conform de verwerkingsvoorschriften zijn behandeld.
• De platen ruw en onoordeelkundig zijn gebruikt/verwerkt.
• De platen reeds voor verwerking zichtbare gebreken vertoonde.
• De platen voor andere doeleinden zijn toegepast als waar ze volgens de feitelijke en gangbare normen voor zijn geschikt.
• De schade het gevolg is van normale slijtage en/of gebrekkig onderhoud.

Uitsluitingen:
Gevolgschade, waaronder begrepen schade aan bijvoorbeeld accessoires (vochtschermen, bevestigingsmiddelen, profielen, enz.) 
valtaltijd buiten de garantie en wordt nimmer vergoed. Buiten de in deze garantie genoemde gevallen is Fetim nimmer aansprakelijk 
voorenige schade verband houdend met enig gebrek in de PaintPlex platen of boeistroken.Verder zijn uitgesloten, schadegevallen waarbij 
bedrog en/of vandalisme een rol speelt. En schades ten gevolge van zogenaamde force majeur.De garantie is niet overdraagbaar.

Procedure schademelding:
Schadegevallen dienen uiterlijk binnen tien dagen na constatering schriftelijk te worden gemeld bij de leverancier. 
Hierbij dient te worden vermeld:
• Het factuurnummer inclusief de leveringsdatum;
• De datum van schadeconstatering;
• Het aantal defecte platen;
• Het adres van de locatie waar de beschadigde platen zich bevinden.

In alle gevallen dient de leverancier in de gelegenheid te worden gesteld de defecte platen te inspecteren in de toestand waarin en op de 
locatie waar de schade voor het eerst is geconstateerd.
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